
FATOR	RESPOSTA
ALTO	DESEMPENHO	EMOCIONAL

DIRETRIZES	DE	PRIVACIDADE	E	PROTEÇÃO	DE	DADOS

A	 presente	 Declaração	 de	 Privacidade	 estabelece	 as	 práticas	 de	 tratamento	 de	 dados
adotadas	 pela	 instituição	 GILDEON	 ROCHA	 -	 MÉTODO	 O	 FATOR	 RESPOSTA,	 CNPJ	 nº
40.551.497/0001-50,	 em	 estrita	 conformidade	 com	 a	 Lei	 Geral	 de	 Proteção	 de	 Dados	 Pessoais
(LGPD	-	Lei	nº	13.709/2018).

1.	COLETA	DE	DADOS	NA	CALCULADORA	E	DIRETRIZES	DE	SEGMENTAÇÃO

Ao	 interagir	 com	 a	 Calculadora	 de	 Desempenho	 Emocional	 e	 preencher	 os	 formulários
contidos	no	domínio	oficial	da	 instituição,	o	usuário	concorda	voluntariamente	com	a	coleta	de
dados	cadastrais	 (nome,	e-mail,	 telefone),	dados	de	qualificação	corporativa	(porte	empresarial,
faturamento	 ou	 número	 de	 colaboradores)	 e	 respostas	 de	 perfil	 comportamental	 voltadas	 ao
ambiente	de	negócios.	Estas	informações	são	utilizadas	exclusivamente	para	traçar	o	diagnóstico
preliminar	 de	 alto	 desempenho	 emocional	 profissional	 e	 determinar	 o	 canal	 de	 atendimento
adequado	—	 podendo	 o	 usuário,	 com	 base	 em	 critérios	 internos	 de	 segmentação	 comercial	 da
instituição,	ser	direcionado	para	uma	sala	de	alinhamento	estratégico	privado	ao	vivo	ou	receber
um	feedback	de	perfil	automatizado.

2.	SEGURANÇA	E	ARMAZENAMENTO	DAS	INFORMAÇÕES

Todos	os	dados	coletados	são	armazenados	em	servidores	criptografados	e	em	ambientes
digitais	 seguros	 de	 alta	 confiabilidade.	 O	 Método	 Fator	 Resposta	 compromete-se	 a	 não
comercializar,	 ceder,	 alugar	 ou	 compartilhar	 qualquer	 dado	 sensível	 do	 usuário	 com	 terceiros
alheios	à	operação	logística	e	de	faturamento	do	treinamento.

3.	USO	DE	IMAGEM,	ÁUDIO	E	DEPOIMENTOS	EM	EVENTOS	PRESENCIAIS

Os	 depoimentos	 em	 vídeo	 fornecidos	 de	 forma	 pública	 e	 voluntária	 por	 autoridades	 e
mentorados	—	como	os	registros	cedidos	por	Átila	Monteiro,	Rosélia	Mariano	e	Leila	Pantoja	—
encontram-se	 devidamente	 autorizados	 para	 fins	 institucionais.	 Adicionalmente,	 ao	 adquirir	 o
ingresso	e	participar	da	 Imersão	Presencial	agendada	do	Método	Fator	Resposta,	o	participant
declara	 estar	 ciente	 de	 que	 o	 evento	 será	 filmado	 e	 fotografado	 para	 fins	 pedagógicos	 e
publicitários,	 autorizando	 a	 cessão	 gratuita	 de	 seus	 direitos	 de	 imagem	 e	 voz	 capturados	 no
ambiente	do	salão	principal	para	divulgação	institucional	da	holding.

4.	DIREITOS	DO	TITULAR	DOS	DADOS

Em	 conformidade	 com	 o	 artigo	 18	 da	 LGPD,	 o	 usuário	 detém	 o	 direito	 inalienável	 de
solicitar	a	qualquer	momento	a	confirmação	da	existência	de	tratamento,	o	acesso	aos	seus	dados
armazenados,	a	correção	de	dados	incompletos	ou	inexatos,	e	a	eliminação	definitiva	de	sua	base
cadastral	de	marketing	eletrônico,	bastando	acionar	os	canais	oficiais	disponibilizados	no	rodapé
da	plataforma.


